HOoSPODARSKA KOMORA CESKE REPUBLIKY

organizuje seminar

.JAPONSKO - prednaska o interkulturnich
odliSnostech*”

ktery se kond dne 20. éervna 2017
Misto: Hospodafska komora CR, Florentinum (recepce A), Na Florenci 2116/15, Praha 1,
zasedaci mistnost Praha
Jednaci jazyk: ¢estina

‘
09:30 Registrace Ucastnikl
10:00-10:05 Zahajeni, llja Mazanek, pfedseda Zahraniéni sekce HK CR
10:05-10:50 BLOK 1: Interkulturni aspekty a odliSnosti

Karla Sirota, vykonna feditelka, I.C.P. Communication, s.r.o.

Nabozenstvi

Sintoismus

Buddhismus

Jazyk a pismo

Tradice a uméni

Kulturni specifika

Asijské hodnoty

Neverbalni komunikace
Gastronomie a stolovani
Domlouvani schlizek a pojeti ¢asu
Pozdravy a osloveni

Vizitky

Dary

Jednani s obchodnimi partnery
Oblékani



10:50-11:00

11:00-11:45

11:45-12:00

12:45

Prestavka na kavu

BLOK 2: Efektivni komunikace s japonskymi obchodnimi

partnery

Alice Tomaskova, jednatel, Japan Business Solutions

Japonska vyrobni/obchodni spoleénost - typické rysy.

Co ocGekava japonsky zakaznik, jeho priority.

Jak si ziskat a udrzet japonského zakaznika.

Jak pripravit prezentaci své firmy/vyrobku.

Obchodni jednani - jazykova bariéra, jak se pripravit, co ne-délat.
ReSeni konflikt a jejich komunikace.

Sluzebni cesta do Japonska.

llia Mazanek, predseda Zahraniéni sekce HK CR

e Praktické obchodni zkuSenosti
e Vlastni postrehy z pohledu orientalisty

Diskuze, Q&A

Networkingovy obéd (sushi)

Ukonceni seminare

Moderuje: llja Mazanek, predseda Zahraniéni sekce Hospodarské komory CR






